
บทบาทของนักศึกษาในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา



ข้อมูลควรรู้เกี่ยวกับมหาวทิยาลยัศิลปากร



วิสัยทัศน

มหาวิทยาลัยช้ันนําแหงการสรางสรรค บูรณาการศาสตร
และศิลป เพ่ือความผาสุกของสังคมอยางยั่งยืน 

ปรัชญาของมหาวิทยาลัยศิลปากร 

ศิลปและศาสตร สรางสรรคชาติยั่งยืน

ปณิธาน

สรางสรรคศิลปะ วิทยาการ และภูมิปญญาเพ่ือสังคม



ปรัชญาการศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร

จัดการศึกษาใหผูเรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใชการศึกษาที่เนน

ผลลัพธการเรียนรู โดยบัณฑิตเปนผูนําผสานศาสตรและศิลป สรางสรรค

คุณคาสูสังคม



กรอบคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์มหาวิทยาลัยศิลปากร



กรอบคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค CREATIVE



กรอบคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค CREATIVE

• บัณฑิตมีคุณลักษณะท่ีเปนผูนําแหงการสรางสรรคประโยชนสูสังคม

• บัณฑิตเคารพตนเอง มีความรับผิดชอบตอตนเอง สังคม และสิ่งแวดลอม

• บัณฑิตมีความรูลึกซึ้งในสาขาวิชาทีต่นศกึษา และมีความรอบรูในหลายสาชาวิชา สามารถนํา
ความรูมาใชเพ่ือประกอบอาชีพและในชีวิตประจําวันได โดยรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอม และเทคโนโลยี

• บัณฑิตรูคุณคาของผลงานศิลปะและผลงานสรางสรรค

• บัณฑิตรูคุณคาและรักษความเปนไทย
• บัณฑิตเขาใจความหลากหลายทางวัฒนธรรม และสามารถทํางาน และอยูรวมกับผูที่มีวัฒนธรรม

แตกตางโดยยังดํารงความเปนไทย

• บัณฑิตมีความซื่อสัตยสุจริต มีศีลธรรม และศรัทธาในความดี
• บัณฑิตมีระเบียบวินัยและเคารพกฎกติกาสังคม ประพฤติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ

• บัณฑิตมีจิตอาสาและจติสาธารณะ หวงใยและมุงเขารวมเพ่ือทําประโยชนใหสังคม สิ่งแวดลอม 
และสาธารณะสมบัติ



กรอบคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค CREATIVE



ทําไมจึงต้องประกันคุณภาพ
การศึกษา



เหตุผลที่ตองประกันคุณภาพการศึกษา

• เพ่ือใหม่ันใจวานักเรียนจะไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐาน

• เพ่ือใหทราบจุดแข็ง จุดออน และนํามาปรับปรุงคุณภาพการศึกษา

• ความรับผิดชอบตอสาธารณชน โดยแสดงใหเห็นวามีการดําเนินการ
เพ่ือใหแนใจวาผูเรียนจะไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ

• เพ่ือเพ่ิมความเช่ือม่ันของสาธารณชนในระบบการศึกษา โดยแสดงให
เห็นวาพวกเขามุงม่ันท่ีจะใหการศึกษาท่ีมีคุณภาพแกผูเรยีน



แล้วน้องๆ นักศึกษาจะมีส่วน
ร่วมในการประกันคุณภาพ
การศึกษาอย่างไร



การมีส่วนร่วมของนักศึกษาในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย

1. การประเมินและการใหขอเสนอแนะ

2. การมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู

3. การมีสวนรวมในกิจกรรมนอกหลักสูตร

4. การเปนแบบอยางท่ีดี



1. การประเมินและการใหขอเสนอแนะ

• การมีสวนรวมในการประเมิน การสํารวจ ความคิดเห็น และการประชุมกลุม เชน

- ความพึงพอใจตอหลักสูตรในระบบ REG

- แบบสํารวจคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร
- แบบสอบถาม “การศึกษาคุณภาพชีวิต ประสบการณ และความผูกพันของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร

- แบบประเมินความพึงพอใจตาง ๆ เปนตน

• การใหขอเสนอแนะที่เปนประโยชนเก่ียวกับหลักสูตร การสอน ทรัพยากร และบริการของ

มหาวิทยาลัย เพื่อใหมหาวิทยาลัยไดนําไปปรับปรุงคุณภาพและพัฒนาการใหบริการในดานตาง ๆ 

• การใหความคิดเห็น เสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงการเรียนการสอน การสนับสนุนนักศึกษา 

และพัฒนาคุณภาพการศึกษา



2. การมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู

• การเขารวมช้ันเรียนอยางสมํ่าเสมอ

• การเตรียมตัวลวงหนาสําหรับช้ันเรียน

• การตั้งคําถาม การอภิปรายในช้ันเรียน การนําเสนอและการมีสวนรวมในกิจกรรมกลุม

• การใหขอเสนอแนะท่ีสรางสรรคเพ่ือปรับปรุงการเรยีนการสอน

กิจกรรมเหลานี้ชวยใหนกัศึกษาไดมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรู
และพัฒนาความคิดเชิงวิพากษ



3. การมีสวนรวมในกิจกรรมนอกหลักสูตร

• การเปนตัวแทนของนักศึกษาคนอ่ืนๆ ในการประชุม และกิจกรรมตาง ๆ สามารถนําเสนอความคิดเห็น
และขอกังวลของนักศึกษา และทํางานรวมกับผูบริหารมหาวิทยาลัยเพื่อรวมกันแกไขปญหา เชน 

- การเขารวมชมรมและองคกรท่ีเกี่ยวของกบัการศึกษา 

- การเขารวมการประชุมและการสัมมนาเกี่ยวกับการศึกษา 

- การมีสวนรวมในคณะกรรมการตางๆ ของมหาวิทยาลัย  

• การเขารวมกิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่สงเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร

• การเปนอาสาสมัครในกิจกรรมพัฒนาชุมชนและสังคม



4.การเปนแบบอยางที่ดี

• การแสดงความเคารพตออาจารยและเพ่ือนรวมช้ัน

• การประพฤติ ปฏิบัติตนตามคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงคของมหาวิทยาลัยศิลปากร

• นักศึกษาสามารถเปนทูตของมหาวิทยาลัยได โดยการแบงปนประสบการณและความคิดเห็น
ในเชิงบวกเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยกับนักเรียน นักศึกษาใหม และผูมีสวนไดสวนเสียอื่น ๆ 
ซึ่งจะชวยสรางภาพลักษณท่ีดีและดึงดูดนักศึกษาท่ีมีคุณภาพเขามายังมหาวิทยาลัย



PDCA คืออะไร



PDCA เปนเคร่ืองมือท่ีชวยใหสามารถทํางานไดอยางมีระบบและ
สามารถปรับปรุงไดอยางตอเนื่อง

PDCA ยอมาจาก Plan-Do-Check-Act 

ซ่ึงเปนวงจรการจัดการคุณภาพที่ใชในการปรับปรุงและควบคุมกระบวนการตางๆ 

โดยมีขั้นตอนดังนี้:

Plan (วางแผน): กําหนดเปาหมายและวิธีการที่จะใชในการบรรลุเปาหมาย

Do (ดําเนินการ): ทําตามแผนที่วางไว

Check (ตรวจสอบ): ตรวจสอบและประเมินผลของการดําเนินการ

Act (ปฏิบัติ): ดําเนินการปรับปรุงตอไป



ประโยชนของการใชหลักการ PDCA

1. ชวยใหวางแผนกิจกรรมท่ีมีจุดมุงหมายและมีประสิทธิภาพ

2. อํานวยความสะดวกในการติดตามและประเมินผลความสําเร็จ
ของกิจกรรม

3. ชวยระบุและแกไขจุดออนของกิจกรรม

4. สงเสริมการปรับปรุงอยางตอเน่ืองและการพัฒนาคุณภาพของ
กิจกรรมพัฒนา



การใช้ PDCA ในการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา

P (Plan)
• กําหนดวัตถุประสงค: ระบุเปาหมายที่ชัดเจนของ
กิจกรรมพัฒนา
• วิเคราะหความตองการ: ระบุความตองการของนักศึกษา
และชองวางในการพัฒนา
• ออกแบบกิจกรรม: พัฒนาแผนกิจกรรมที่สอดคลองกับ
วัตถุประสงคและความตองการ
• กําหนดตัวช้ีวัด: กําหนดตัวช้ีวัดที่วัดผลความสําเร็จของ
กิจกรรม

D (Do)
• ดําเนินการกิจกรรม: จัดกิจกรรมตามแผนที่กําหนดไว

• ติดตามความคืบหนา: ตรวจสอบความคืบหนาของ

กิจกรรมและปรับเปล่ียนตามความจําเปน

• บันทึกขอมูล: รวบรวมขอมูลเก่ียวกับการมีสวนรวมของ

นักศึกษาและผลลัพธของกิจกรรม



การใช้ PDCA ในการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา

C (Check)
• ประเมินผลกิจกรรม: วิเคราะหขอมูลเพื่อประเมินผล

ความสําเร็จของกิจกรรม

• เปรียบเทียบกับตัวช้ีวัด: เปรียบเทียบผลลัพธกับ

ตัวช้ีวัดที่กําหนดไว

• ระบุจุดแข็งและจุดออน: ระบุจุดแข็งและจุดออนของ

กิจกรรมเพื่อการปรับปรุงในอนาคต

A (Act)
• ปรับปรุงกิจกรรม: ใชขอมูลจากการประเมินผลเพื่อ
ปรับปรุงกิจกรรมในอนาคต

• สื่อสารผลลัพธ: แจงผลลัพธของกิจกรรมใหกับนักศึกษา

และผูมีสวนไดสวนเสียที่เก่ียวของ

• วางแผนการพัฒนาตอเน่ือง: พัฒนาแผนการพัฒนา

ตอเนื่องเพื่อตอบสนองความตองการของนักศึกษาที่
เปล่ียนแปลงไป



Thank you

กองประกันคุณภาพการศึกษา สํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยศิลปากร ตลิ่งชัน

02-849-7506

https://qa.su.ac.th

Facebook page: กองประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร

https://qa.su.ac.th/
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